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		昨年 12 ⽉に発⽣いたしました当社グループ会社であるクレアネイト株式会社⼀関⼯場での設備損傷事故、それに伴いクレアネイトの設備負荷低減のため実施した他製造メーカーへの⽣産移管および⽋品期間中の代替提案の影響により、⼀部壁紙商品に⻑期にわたり納期遅延を⽣じておりましたことに関し、多数のお客さま・関係者の皆さまに、多⼤なご迷惑とご⼼配をお掛けしておりますことを⼼よりお詫び申しあげます。 



本年 3 ⽉ 7 ⽇付にてお知らせしましたとおり、3 ⽉初旬をもってクレアネイト品の供給問題は解消し、現在も安定稼働を継続しております。⼀⽅、他製造メーカーの量産壁紙と⼀般壁紙（AA ランク）の⼀部において発⽣しておりました納期遅延につきましても、平常時の受注量を上回る⽣産体制・在庫が整い、壁紙商品の⽋品は概ね解消する⾒通しとなりました。 



お客さまに多⼤なるご迷惑をお掛けしましたこと、重ねまして深くお詫び申しあげます。皆さまに安⼼してご使⽤いただけますよう、引き続き供給体制の更なる安定化に取り組んでまいります。

今後とも⼀層のご愛顧を賜りますようお願い申しあげます。 





関連情報

2022.03.07  「SP 2021-2023」⾒本帳掲載品 商品供給状況に関するお知らせ

2022.01.24  当社グループ会社 クレアネイト㈱ 一関工場における本格修復工事完了に伴う欠品解消の見通し及び事故概要・対策等に関するお知らせ

2022.01.11  当社グループ会社 クレアネイト㈱ 一関工場の復旧及び商品供給見通しに関するお知らせ

2021.12.17  当社グループ会社 ㈱ウェーブロックインテリア 一関工場復旧⾒通しに関するお知らせ

2021.12.09  壁紙製造⼯場設備損傷に伴う一部商品の納期遅延・⽋品発⽣に関するお知らせ（第2報）

2021.12.03  壁紙製造工場設備損傷に伴う一部商品の納期遅延・欠品発生に関するお知らせ（第1報）
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